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A Gestão do Portal Único Siscomex informa que, em decorrência da nova versão do 
sistema (Release Paraná) implementada no último domingo 12/07/2026, foram relatados 
erros nos Sistemas CCT Importação e Siscomex Trânsito. Os relatos estão sendo tratados 
e decorrem de inconsistências da implantação ou de erro nas mensagens de eventos 
enviadas via APIs. 

A equipe está ciente dos relatos encaminhados pelos usuários e atua em conjunto com a 
equipe de desenvolvimento do SERPRO para o tratamento das ocorrências. Solicita-se 
que para cada ocorrência sejam abertos chamados na Central de Serviços Serpro, de 
forma detalhada e com imagens anexadas demonstrando o ocorrido. 

Está prevista, para hoje (14/07), início da tarde, a implantação de uma atualização no 
Portal Único Siscomex contendo correções para a identificação da carga no CCT 
Importação pelo Siscomex Trânsito. 

Entretanto, as seguintes situações permanecem em análise pela equipe de 
desenvolvimento e continuam sendo objeto de tratamento: 

• Entrega intermediária de carga no CCT Importação; e 

• Chegada de veículos por meio de eventos da API Recintos. 

Destaca-se, que a partir desta release, no encerramento do trânsito, a etapa "chegada de 
veículo" deve ser sempre informada via API Recintos por meio do evento Acesso Veículo. 
Não sendo mais permitida a realização dessa etapa pela tela do Siscomex Trânsito 
(exceto carga destino pátio). 

A Gestão do Portal Único Siscomex divulgará uma nova atualização sobre o andamento 
das correções hoje (14/07), às 16h, com informações sobre as ocorrências ainda 
pendentes.. 

 


